
ZAŁĄCZNIK NR 2 WZÓR FORMULARZA REKLAMACJI

Adresat:

Dane Sprzedawcy: ______________________

ulica, numer, numer lokalu: ______________________

kod pocztowy, miejscowość: ______________________

Zgłaszający reklamację:

imię i nazwisko Zgłaszającego: ______________________

ulica, numer domu, mieszkania: ______________________

kod pocztowy, miejscowość: ______________________

PESEL: ______________________

REKLAMACJA TOWARU

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ______ Produkt jest wadliwy. Wada polega na
____________________________________ Wada została stwierdzona w dniu__________ Z uwagi na powyższe, na podstawie
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam:

• wymiany Produktu na nowy* (art. 561 § 1)

• nieodpłatną naprawę Produktu* (art. 561 § 1)

• obniżenia ceny Produktu o kwotę ____ (słownie: ___________________) zł, Proszę o zwrot podanej kwoty na
rachunek______________________________/przekazem pocztowym na mój adres* (art. 560 § 1)

• odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny Produktu wraz z kosztami dostawy na
rachunek_____________________________________/ przekazem pocztowym na mój adres* (art. 560 § 1)

__________,_______________ __________________

(Miejscowość, data) (Podpis

*niepotrzebne skreślić


